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par celojumu pakalpojumu sniegdanu juridiskam personam

1. Ligumslédzgjpuses

1.1. Ceojumu agentiira A/S Estravel filiale Latvija "Estravel Latvia“, registracijas Nr.
40003318736, adrese: Elizabetes 63, Riga LV-1050, turpmdk teksta - Estravel
Latvia, t3s vaditajas Antas Jokstes persona, no vienas puses,

un

1.2. VSIA “Liepajas simfoniskais orkestris”, juridiska adrese: Radio iela 8, Liepéja,
LV-3401 Reg. Nr. 42103049403 , turpmak tekstd - Klients, ta valdes locek]a Ulda
Lipska persond no otras puses, nosledz $adu Ligumu: ,

2.Liguma priek3mets

2.1. §7 Liguma priek¥mets ir celojuma pakalpojumu pardo3ana uz nomaksu Estravel
Latvia noteiktd limita apjoma juridiskdm personam - klientiem saskapa ar vinu
pasitijumiem péc Iepirkuma ,Lidojumu nodro3indSanas pakalpojumi Liepajas
simfoniska orkestra vajadzibam”, ID: LSO 2016/01

2.2. Liguma mérkis ir radit izdevigakus nosacTjumus un padarit &rtaku pakalpojumu
iegadi Klientam, kur§ iegadajas Celojuma pakalpojumus no Estravel Latvia,
salidzindjuma ar citiem klientiem, ar kuriem 3ads Ligums nav noslégts.

3. Ligumi lietotie termini

3.1. Estravel Latvia § Liguma izpratné ir 1.1. punktd nosaukia juridiska persona un
fiziskas personas, kuras Estravel Latvia ir pilnvarojusi veikt jebkadu ar So Ligumu
saistitu darbibu. 3.2. Klients & Liguma izpratnd ir 1.2. punktd nosaukta juridiska
persona un fiziskas personas, kuras Klients ir pilnvarojis veikt jebkadu ar 3o Ligumu
saistitu darbibu. 3.3. Celojuma pakalpojumi 31 Liguma izpratng ir vietgjo, ickSzemes
vai starptautisko avio, pramju, dzelzcela, vai autotransporta, viesnicas izmitindSanas,
gida, tulka vai konferenu organizéSanas, vizu karto3anas, celojuma vai auto
apdro$inaianas, ceJojuma &eku un citi pakalpojumi (saisfiti ar darfjuma, oficidliem vai
izglTtojosiem braucieniem), kurus Estravel Latvia piedava, pamatojoties uz Estravel
Latvia un konkréto pakalpojumu sniedz&ju savstarpgji noslégtiem ligumiem.

3.4. Pasitijums i Liguma izpratné ir klienta rakstisks vai mutisks logums Estravel
Latvia ceJojumu konsultantam iegadaties vienu vai vairakus Celojuma pakalpojumus,
kas paredz vienotu celojuma mérki un ir domati vienam vai vairdkiem pasaZieriem.
Estravel Latvia celojumu konsultants Klienta pastfjumu registré, piedkirot seSciparu
pasitljuma numuru vienota Uniflex Sales Managament sistéma. Turpmak $o numuru
Estravel Latvia norada visos Klientam izsiititos ar 3o PasOtfjumu saistitos

apstipringjumos, r€kinos un citos dokumentos. REGISTRETS
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3.5. Rezervacijas izdruka §1 Liguma izpratng ir rakstisks pazigojums, ko Estravel
Latvia elektroniski nosiita Klientam un kura ietverti viens vai vairaki Klienta
Pasiitfjuma izpildes varianti.

3.6. Prieksapmksas rékins $T Liguma izpratn€ ir rakstisks pazinojums, kuru Estravel
Latvia izsniedz Klientam un kurd satur informaciju par visiem konkréta Pasitjuma
ietilpstodajiem pakalpojumiem/cenam, kadus péc Estravel Latvia riciba esosas
informacijas ir vélgjies Klients lidz apstiprindjuma izsniegsanas bridim. Pasitijuma
apstiprinajums ietver $adu informaciju:

1) PasiitTjuma registracijas numurs 7-ciparu Uniflex Sales Managament sistéma,
2) darbinieka vards, kur§ Estravel Latvia nodarbojas ar Pasiitijuma izpildi;

3) Pasiitijuma kopéja cena Pasiitfjuma apstiprinajuma izdosanas bridi;

4) atsevidka informacija par katru Pasiitfjuma ietverto pakalpojumu:

a) nosaukums;

b) Pasitijuma izpildiSanas statuss (CFM=apstiprinats; REQ=pieprasits, bet
neapstiprinats);

¢) rezervé$anas numurs tredas personas rezerveésanas sistema;

d) bi]ctés, celojuma, viesnicas diennakts vai citas pakalpojuma vienibas cena;
¢) §adu vienibu skaits;,

f) ja iesp&jams, cenas atlaide;

g) katra pakalpojuma galiga cena.

3.7. Rekins & Liguma izpratng ir dokuments, kuru Estravel Latvia izsiita Klientam
saskagd ar likumu “Par pievienotds vértibas nodokli” un kura noradita Klienta
apstiprinatd pédsja Pasftfjuma varianta kopgja cena, atskaitot Pasiitijuma visu
jepriek$ piestadito Rekinu kopsummu. R&kina numurs ir septinciparu Pas@tijuma
registracijas numurs Uniflex Sales Managament sistéma (7 pirmie cipari ) un vietgja
Rékina kartas numurs (2 pedéjie cipari).

3.8. Celojuma dokumenti §T Liguma izpratng ir pase, viza, bilete, celazime un citi
dokumenti, kas satur Klientam nepiecieamu finansialu un citu butisku informaciju
Celojuma pakalpojumu izmanto3anaj.

3.9. Bilete §1 Liguma izpratné ir pasaZieru parvaddjuma ligums starp transporta
uznémumu un Klienta pasaZieri, kuru, rikojoties ka transportétaja pilnvarots agents,
sledz Estravel Latvia. Liguma paraksti¥ana no Klienta puses notiek automatiski
Biletes pirkSanas bridi. Attiecigd transporta pakalpojumu uznémuma izmanto$anas
noteikumu dalgju vai pilnu izklastu Klients var sapemt no Estravel Latvia, to



pieprasot 1 dienu iepriek§. Latvija registrétu transporta pakalpojumu uzpemumu
noteikumi ir pieejami latvieSu valoda. Informacija par citiem transporta pakalpojumu
sniedz€jiem ir pieejama anglu valoda.

3.10. Ce]ojuma komplekts vai Kompleksais Celojums $T Liguma izpratn€ ir konkrétie
Celojuma pakalpojumi, kurus Estravel Latvia ka attiecigd celojuma operatora
pilnvarots agents, sniedz Klienta pasaZieriem saskana ar Klienta Pasitijumu.
Kompleksais Celojums parasti ir vairaku celojumu pakalpojumu komplekss ar
noteiktu celojuma sakuma datumu, ilgumu, galamérki un kopigu, nedalamu cenu,
kuru noteicis celojumu operators.

'3.11, Tredas personas $1 Liguma izpratng ir visas citas fiziskas un juridiskas personas,
iznemot Estravel Latvia un Klientu. '

3.12. Celojumu Politika vai saisinati CP & Liguma izpratng ir Klienta izvirziti
noteikumi Klienta pasaZieriem, ceJojuma vélamie un/vai obligatie komforta, dro3tbas
un budZeta kritériji darfjuma, oficialiem vai izglitojofiem braucieniem saskand ar
ce]ojodds personas ienemamo amatu Klienta organizacija. CP ir obligata informacija
Pasitijumu izpildei. Gadijum3, ja $ada CP nepastav, vai td ir konfidenciala, vai arl
nav pilniba izstradata, Puses vadisies no CP varianta, kas ir §T Liguma pielikuma nr.3.

3.13. Klients &1 Liguma izpratné ir patstiviga juridiska persona, kurai ir Latvijas
Republikas normativajos aktos noteikta nepiecie$ama tiesibspgja un ricibspéja.

3.14. Ce]ojumu Organizators §T Liguma izpratné ir koplekso celojumu pakalpojumu
sniedz&js, atbilstodi Latvijas republikas normativajos aktos noteiktajiem kritérijiem..

4. Liguma summa un norgkinu kartiba.

4.1. 81 Liguma summa ir noteikta EUR 41 999.99 (Setrdesmit viens tikstotis devini
simti devindesmit devini euro un 99 centi} 81 Liguma darbibas laika sniegto Celojuma
pakalpojumu cenu kopé&ja summa.

4.2, 8§71 Liguma gadfjuma uz nomaksu sniedzamo Celojuma pakalpojumu limits ir
10.000 EUR (desmit tiksto$i Eiro, 00 centu).

4.3. 4.2 punkta noteikti limita ietvaros Klients var iegadaties pasiititos Celojumus vai
Celojuma komplektus uz nomaksu, izgemot $T Liguma 4.5.p. paredzetos gadijumus.

4.4. Klienta neapmaksato Rékinu summa neatkarigi no maksdjuma termina nedrikst
parsniegt 4.2.punta noteikto apméru. Ja Pasttijuma kopgja cena parsniedz 4.2.punkta
noteikto limitu, par %o daju ir javeic priekSapmaksa parastaja kartiba, parskaitot
norddito summu uz Estravel Latvia bankas kontu, kas noradits PrickSapmaksas
Rekind un Rekina.

Estravel Latvia var vienpusgji ierosindt palielinat Klientam uz nomaksu sniedzamo
pakalpojumu summas apméru, nositot Klientam pazinojumu par izmaigam §T liguma
4.2 punkta.



4.5. Veicot rezervéSanu grupdm un/vai izstdZzu apmeklgjumiem, vai ja transporta
uzpémums un/vai cejojuma organizators pieprasijis Estravel Latvia veikt
priek$apmaksu, Klientam jaizdara pirma iemaksa $aji punktd nosaukto pasgkumu
izdevumu apmaksai apjoma, kas sastdda starpibu starp visu pasiitfjuma summu un 31
liguma 4.2. punkti noteikto limitu, pamatojoties uz Estravel Latvia izsniegto pagaidu
Rekinu. Piestadot galigo kopgjas cenas Rekinu, pagaidu Reékina summa tiek atskaitita
no Re&kina galigas summas.

4.6. Estravel Latvia un Klienta savstarpéjie norékini notiek, pamatojoties uz Estravel
Latvia izrakstito Rekinu.

Visi Rékini tiek nosiititi Klientam pa e-pastu saskapa ar Pielikums Nr. 8. Lai
vienkar§otu Rékinu paraksti§anu un to apmaksas kontroli, Estravel Latvia Rekina
vienmér iek}auj Klienta darbinieka vardu, kur§ izdarijis Pasttfjumu Klienta varda.
PasaZieri sapem R&kina kopiju un Celojuma dokumentus.

4.7. Estravel Latvia Klientam piestiditajad Rekina norada Rékina apmaksas terminu, -
30 (trisdesmit) darba dienas péc rezervéta pakalpojuma abpuséjas apstiprindSanas un
rékina izraksti¥anas, kura Klientam Rékins jaapmaksd, veicot parskaiffjumu uz
Rékind horddito bankas konta numuru. Ja Rekina ir uzraditi vairdku kontu numuri,
Klients veic parskaitfjumu uz vienu no tiem péc savas izvéles.

4.8. Par termipa neapmaksatiem Rékiniem Klients maksa ligumsodu 0,3 procentu no
termipd nenomaksatds Rékina summas par katru samaksas kav€juma dienu.
Ligumsoda summa neparsniedz 20% no rékina kopgjas summas. Ligumsoda samaksa
neatbrivo Klientu no Rékina apmaksas pilniba. Ligumsoda apmaksas nokavéjuma
gadijuma Estravel Latvia nordda Klientam izrakstitaja Reking, un Klients garant€ to
apmaksu reiz€ ar Rékina summas apmaksu.

4.9. Estrave] Latvia ir tiesibas vienpuséji partraukt §T liguma 4.3.punkta piemérosanu ,
nebridinot Klientu, gadijuma, ja Klients vairdk neka par 7 (septipam) diendm
parsniedz Rekina apmaksas terminu. Estravel Latvia 3 (trTs) darba dienu laika par to
rakstiski informé Klientu. Paréjds Liguma paredzétas priekSrocibas, uz laiku
partraucot pakalpojumu snieg8anu uz nomaksu, paliek speka.

5. Klienta Pasiitljuma piepemsanas un izpildes organiz&$anas noteikumi

5.1. Ar Pasiitfjumu pienem3anu un izpildianu saistitaja komunikacija Puses, kad vien
iespéjams, dos priekiroku elektroniskajam pastam.

Citiem komunikacijas lidzekliem prickdroka ir dodama 3ada kartiba: telefakss,
telefons, personiga vizite, rakstisks pazipojums personigi iesniedzot vai nosttot pa
pastu.

5.2, Rezérvﬁcijas izdruku (ar cenas aprekinu) Estravel Latvia nosuta/nodod Klientam

ne vélak ka 24 (divdesmit Setras) stundas péc Pasitijuma vai cenas pieprasijuma
sanemg$anas, neskaitot brivdienas un sv&tku dienas. Rezervacijas izdruka (ar c¢nas
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aprekinu) Estravel Latvia uzrada visus pakalpojumus un cenas, par kuriem tiks
piestadits R&kins, un kadus rékina izrakstifanas bridi ir pieprasijis Klients. Ja Klienta
Pasttfjums ir saistits ar sareZgitu cejojuma planojumu vai marfrutu ar [idz $im
Estravel Latvia maz pazistamu galamérki vai Joti reti pieprasitu pakalpojumu,
Estravel Latvia izpgmuma karti nepiecieSamo informaciju apkopo un sniedz atbildi
citd Klientam atsevi¥ki pazinota termina, bet ne velak ka 7 (septinas) darba dienas
péc Pasifijuma sapem$anas. Vizas dokumentu sagem$anai steidzama gadijuma
Estravel Latvia nepiecie$amas vismaz 3 (trfs) darba dienas, atkarThd no attiecTgas
valsts konsulata Latvija darba laikiem.

5.3. Estravel Latvia Rezervacijas izdruka tiek norddits cenu aprekina deriguma
termind un ierobeZojumi. Ja Klients nav apstiprindjis Pasftfjumu dokumentos
noraditajos terminos, noraditas cenas Estravel Latvia vairs nav saistofas. Estravel
Latvia negarant€é Klientam konkréto pakalpojumu iegadi no to sniedz€jiem par
nosauktajiem izcenojumiem pakalpojumu sanem¥anas bridi, izpemot gadijumus, kad
vietas ir rezervetas pec Estravel Latvia iniciativas.

'5.4. Klienta Pasiitijumu izpildei Estravel Latvia nozimé kontaktpersonu (cejojumu
konsultantu). Klients var pieprasit Estravel Latvia, lai konkréts Estravel Latvia
darbinieks nodarbotos ar Klienta Pasiitijuma izpildi, ka ari jebkura laikd un jebkadu
iemeslu d&] pieprasit kontaktpersonas nomainu. Estravel Latvia nozimé cejojuma
konsultanta vietnieku, kur¥ atbild par Klienta Pasitijuma izpildi gadijum3a, ja
kontaktpersona attaisnojo¥u iemeslu dg] nevar organizét Klienta pakalpojuma izpildi.

Klienta un Estravel Latvia korespondences elektroniska pasta adrese ir:

Estravel Latvia: corporate@estravel.lv. Kontaktpersona ir Ieva Jekule — vecaka
celojumu konsultante e-pasts ieva@estravel.lv, tel 67283300. Vietnicki Daiga
Toma%evica — korporativas apkalpoSanas celojumu konsultante ¢ pasts
daiga@estravel.lv tel 67283300.

Klienta: info@lso.lv. Kontaktpersona ir Liena Davida — projektu dalas vaditdja, e-
pasts liena.davida@lso.lv, tel. 63489273, Rinalda Meke — koncertu administratore e-
pasts: rinalda@lso.lv, tel. 63425588,

5.5. Klients norada vina pilnvarotas personas, kuras veiks Celojuma pakalpojumu
rezervéSanu (turpmak teksta -pilnvarotds personas). Klienta pilnvaroto personu
saraksts noradits §1 Liguma pielikuma Nr.2.

5.5.1. Gadijuma, ja vienu Pastfjumu veic vairdkas Klienta pilnvarotas personas un
vigu prasibas ir pretrunigas, Estravel Latvia priekSroku dod pilnvarotajai personai,
kuras vards &7 Liguma 2.pielikuma personu saraksta numeracija ir ar mazaku kartas
numuru. Gadijuma, ja Klienta pilnvaroto personu prasibas ir pretruna ar CP, Estravel
- Latvia iipildei piepem personas (vecakd celojurau menedZera), kuras vards pielikuma
Nr.2 sarakstd ir minéts ka pirmais, izteiktas prasibas. Ja §1 persona nav pieejama vai




ari nevélas iejaukties, gala virdu Pasitijuma interpretacija Estravel Latvia dod Klienta
organizacijas galvena amatpersona vai tas pilnvarota persona.

5.5.2. Klients garanté beznosacTjumu samaksu par t& pilnvaroto personu veiktajiem
Pasiitijumiem un iespéjamam Pasiffjumu atcelSanas un/vai grozijumu papildus
izmaksam, kas radudas $o personu darbibas vai bezdarbibas rezultata.

5.6. Estravel Latvia uzsak Klienta Pasfitjumu izpildi vai veic taja grozijumus tikai pgc
tam, kad no Klienta ir sapemts apstiprinajums, ka konkrétd persona ir Klienta
parstavis un ir ta pilnvarota persona. Klients neatbild par zaudéjumiem, kas Estravel
Latvia radusies Klienta nepilnvarotu personu iespgjamo viltus Pastitfjumu rezultata. Ja
Estravel Latvia rodas Saubas par personas, kura uzdod sevi par Klienta pilnvarotu,
identitati, Estravel Latvia pieprasa 3ai personai uzradit personu apliecino3u
dokumentu. Ja Klienta pilnvarota persona atsakds ierasties Estravel Latvia biroja un
ceJojumu konsultantam ir S8aubas par 5is personas identitati vai pilnvaram, Estravel
Latvia var atteikties piepemt izpildit $adu Pasutijjumu.

5.7. Klienta piendkums ir inform&t savus darbinickus/parstavijus, ka Pasiitijumus
Estravel Latvia Klienta varda var veikt vienigi tam pilnvarotas personas. Klientam ir
jaiesaka visam pilnvarotajam personam veikt Pasiitfjumus pa elektronisko pastu, un
vérfoties tie¥d veida tikai pie celojumu konsultanta - Estravel Latvia kontaktpersonas
¥ konkréta Klienta Past@itijuma izpildg.

6. Noteikumi par izmainu veik3anu Klienta Pasttjumos un Pasiitijumu atcelSanu

6.1. Klients apnemas atzit un akceptét vispar€jos starptautiskos celojuma
pakalpojumu groziSanas un atcelSanas noteikumus, saskapa ar kuriem visas
pakalpojumu cenas ar atlaidém vienmer paredz noteiktus ierobeZojumus attieciba uz
laiku, vietu, veidu, personam, kirtibu utt., kada pakalpojumu ir vai nav iesp&jams
izmantot. (Par cenu ar atlaidi, $aja Liguma tiek saukta jebkura cena, kas ir zemaka par
¥ pada pakalpojuma pilnu maksw/cenu). Klients apzinas, ka ¥ie atlaizu ierobeZojumi,
Klientam piesakot grozijumus celojuma sikotngjos planos, var radit Klientam
finansialus zaud&jumus.

6.2. Estravel Latvia sniedz Klientam visu tai pieejamo informaciju un organizatorisko
palidzibu daZadu neparedzétu izmaigu cejojumu organizicija gadijumos, bet Estravel
Latvia nav atbildiga par konkréto pakalpojumu sniedzgju noteikto pakalpojumu
iegades un atcel3anas noteikumiem vai to grozi$anas un atcelSanas kartibu, ka ar? par
to, ka Estravel Latvia par izmaipam $ajos noteikumos var nebiit informéta ieprieks.
Rezervacijas izdrukd Estravel Latvia sniedz Klientam informéciju par
rezervedanas/atcelSanas noteikumiemtida pa$d apjoma, ki to daritu pakalpojumu
sniedz&ji, ja Klients iegadatos pakalpojumus tiesa veida no tiem.

6.3. Maksa par pakalpojuma atcelSanu $aja Liguma tiek noteikta tada pati ka par
pakalpojuma rezervéSanu, neatkarigi no ta, vai maksa par pakalpojuma rezervé3anu ir
prasita vai né. Pakalpojuma maina Pasfitijuma ir bezmaksas. Sis nosacijums ir speka



tikai attiecTbd uz maksu par Estravel Latvia tiedi veiktajiem pakalpojumiem, , un
neattiecas maksu par tre$as personas — pakalpojuma sniedzEja sniegtajiem
pakalpojumiem, kuru Estravel Latvia iekasg ka pakalpojuma sniedzgju parstavis.

6.4. Informacija par celojumu atcelSanu un grozianu. Pieméri. Sis punkts neietver
pilniba visus iespEjamos gadijumus un nosactjumus, ki arl daudzas iespEjamas
gadijuma interpreticijas. Klients apzinas, ka visas cenas ar atlaidém paredz noteiktus
ierobezojumus, Bstravel Latvia pirms rezervéanas informé klientu par svarigakajiem
noteikumiem, kas attiecas uz pakalpojuma mainu vai atcelSanu.

7. Ce]ojuma dokumentu piegade
7.1. Kurjera pakalpojumu maksas noteikSana p&c pastitijuma veértibas.

7.1.1, Estravel Latvia piegdda Klientam Cejojuma dokumentus. Estravel Latvia sedz
visus ar kurjera pakalpojumiem saistitos izdevumus Rigas pilsetas robezas.

7.1.2. Priek¥nosacijums bezmaksas kurjera pakalpojumu sapem3anai ir Klienta
PasiitTjuma atbilstiba 3T Liguma 7.2.1.punktam un piegades mérka atradanis vieta.

7.2. Kurjera pakalpojumu maksas noteik$ana péc piegades laika:

7.2.1. Estravel Latvia piegddad Klientam Celojuma dokumentus darba dienas no
plkst.09.00 1idz 17.00, ja visus grozijumus Pasitfjumd Klients ir izdarfjis Iidz 31s
. dienas plkst. 12.00, un Klients no savas puses garanté Cejojuma dokumentu
sagems$anu laikd no plkst. 09.00 Iidz 17.00.

722, Ja Klients vélas Celojuma dokumentu piegadi arpus darba laika vai
brivdiend/svétku diend, tad vipam 24 stundas pirms v&lama piegades laika, neskaitot
brivdienas un svétku dienas, ir jainformé Estravel Latvia un jasanem Estravel Latvia
apstiprinajums piegades veik3anai.

7.3. Estravel Latvia izmanto tikai atzitu kurjeru un/vai kurjeru firmu pakalpojumus,
kurim var uzticét svarigu Celojuma dokumentu piegadi. Celojuma dokumentu
piegadei ar kurjeru Estravel Latvia izmanto aploksnes. Kurjers nedrikst bez Estravel
Latvia at]aujas atvért §Ts aploksnes. Kurjers registré katru piegadi uzdevumu saraksta,
registréjot sanéméja vardu, piegades laiku un datumu, Klienta nosaukumu un adresi
un sanemot piegades saneéméja parakstu. Estravel Latvia glaba So sarakstu 12
(divpadsmit) ménesus, kuru domstarpibu gadijuma uzrdda Klientam. Kurjers drikst
nodot sitlumu personai, kura nav Klienta tieSais parstavis (piem., uzpemsanas
nodala, sardzei), gadijuma, ja iekliSana Klienta telpas ir ierobeZota un Klients nav
devis nekadus Tpadus noradijumus. Ja s@tfjums ir atdots personai, kura nav Klienta
tieSais parstavis un §ada piegade ar Klientu nav iepriek§ saskanota, Estravel Latvia
‘péc iespéjas atrak par to informe Klientu.

7.4. Ja Celojuma dokumentu stfjums ir pazudis, pirms sapéméjs ir parakstijies
kurjera uzdevumu sarakstd, Estravel Latvia kompensé Klientam jaunas Biletes



izdoSanas un/vai vecas Biletes atcel3anas tieos izdevumus, bet ne lielaku summu ka
Pasittjuma galigas izmaksas pirms s@tfjuma pazuSanas briiza. Ja Klienta pase ir
nozaudéta laika, kad ta atradusies Estravel Latvia riciba (izpemot laiku konsuiata),
Estravel Latvia sedz Klientam BileSu atcel$anas izdevumus un kompensé tiefos
izdevumus, kas radudies pases nozaudé¥anas rezultdtd un/vai ir saistiti ar jaunas pases
sagemsanu, bet ne lielaku summu par EUR 140,- par vienu pasi. s atbildibas apjoms
ir spekd gadTjumos, kad pases nozaudé$ana ir notikusi Tredas personas vainas del. Ja
pase ir nozudusi Estravel Latvia parstdvja nevéribas vai piegades neorganizétibas del,
atbildibas apjoms katrai nozaudétajai pasei ir EUR 200.-. Estravel Latvia
nekompensg Klientam neiegiito labumu vai atrauto pe|nu.

8. Atlaides un priek3rocibas

8.1. Zemakas cenas garantija: Estravel Latvia piedavito aviobile$u vai viesnicas
istabu Pasutffuma cenas nav augstikas par citu celojumu agentiru identisku
pakalpojumu piedavitajam cenam.

“Identiska avio bilete” ir vienigi ta bilete, kas paredz vienu un to paSu transporta
uznémumu, galamérki, mar3rutu, klasi, izlido§anas datumu un transporté$anas maksu.

“Identiska viesnicas istaba” ir vienigi tidas padas kategorijas, tas pafas viesnicas un
viend un taja pa$a laikd rezervéta istaba. Ja Klients atkldj, ka Estravel Latvia
piedavata pakalpojuma cena ir augstika nekd citu agentiiru piedavatas cenas par
identiskiem pakalpojumiem, tad Estravel Latvia ir jakompensé cenu starpiba vai ar
japierada siidzibas neatbilstiba iepriek¥ aprakstitajiem nosacijumiem. Kompensacija
vai sidzibas neatbilstibas pamatojums Estravel Latvia ir jaiesniedz Klientam 14
(Cetrpadsmit) darba dienu laikd p&c Klienta pirmas rakstiskas stidzibas sagemganas.

8.2. Estravel Latvia sniedz Klientam cenu atlaides no pakalpojumu izcenojumiem :

8.2.1.ipa8i izcenojumi avio un pramju Bilesu, viesnfcu, celojumu rezervésanai un
apdrosinaSanai, ki arf Kurjera pakalpojumiem, ja tiek ievéroti 57 Liguma punktos
7.1.1., un 7.2.1. minétie priek¥nosacijumi.

8.2.2. 1pasi izcenojumi kurjera pakalpojumiem, ja 8.2.1.p. nosauktie Liguma punktu
priek3nosacTjumi nav ievéroti.

9. Vispargja informacija un Liguma spéka esamiba

9.1. Puses apyemas ar 3T Liguma saturu iepazistinat to pilnvarotos parstavijus, kuri tiks
iesaistiti 81 Liguma izpilde. Puses §1 Liguma izpild& neiesaista nevienu personu, kura
nav iepazinusies ar §f Liguma saturu.

9.2. Puses var lauzt $o Ligumu pirms termina beigam, ja kada no pusém parkapusi §

- Liguma noteikumus, 30 (irfsdesmit) dienas iepriek par to rakstiski bridinot otru pusi,

un nodrofinot, ka visi ar Ligumu saistitie finansu norékini ir veikti pirms Liguma
spcka esamibas izbeig§ands. Visas domstarpibas un stridus Puses vispirms risina
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sarunu celd, vienodanas neiespgjamibas gadijuma - vispirms rakstisku pretenziju
veida, un tikai pac tam tiesas ce]a. Stridu izskatiSana tiesam nododama Civilprocesa
likuma noteiktaja kartiba.

9.3. Ligums stajas spéka ar ta parakstiSanas bridi (kad to ir parakstijusas abas puses),
un ir speka 1idz 2017.gada 12.aprilim vai gadijuma, ja kopgja iegades vértiba, ko
Klients ir iegddajies no Estravel Latvia saskapa ar Iepirkuma procediiru, sasniedz |
EUR 41 999,99 (Zetrdesmit viens tikstotis devini simti devindesmit devipi euro un 99
centi) apméra bez PVN, atrik ki Iidz 2017.gada 12.aprilim, Puses vienojas, ka
Liguma terming ir iztecgjis lidz ar noraditas summas sasniegSanu.

9.4. Puses var izdarit grozijumus Liguma, par to savstarpgji vienojoties. Grozijumi,
izmainas, papildingjumi §im Ligumam noform&jami rakstveida, apliecinami ar abu
pusu parakstiem un sastddami tikpat eksemplaros, cik Ligums pats, un pievienojami
§im Ligumam ki neatpemama t2 sastavdala.

9.5. Ligums un visas 13 dalas ir konfidencialas. Puses nedrikst izpaust Liguma saturu
vai jebkadu ar to saistftu informaciju Tre$am personam, izgemot valsts institficijam,
kuru prasibas sniegt informaciju pamatotas ar likumu.

9.6. Visi Pasiitijumi un tajos iek]autie pakalpojumi ir konfidenciali. Estravel Latvia
nedrikst izpaust nekada veida finansidlu, personisku vai citu informaciju TreSam
personam, ki arf tai nekavgjoties jainformé Klients par Treso personu mégingjumiem
iegit $adu informaciju no Estravel Latvia.

9.7. Liguma punktos 9.5. un 9.6. mingtie konfidencialitites nosacijumi ir saistoi
abam Pusém 5 (piecus) gadus péc ligumsaistibu izbeiglanas. Sis nosacfjums
neatticcas uz Pusi, kura ir lauzusi Ligumu sakard ar otras Puses ligumsaistibu
neievérosanu saskapa ar 57 liguma 9.2.p.

9.8. Puses Liguma paraksti¥anas bridi apzinas, ka nepastav nekadi zinami apstak]i vai
gkersli, kas vargtu biit par iemeslu Liguma saistibu nepildiSanai. Ja 3adi apstak]i rodas
péc Liguma paraksti¥anas un pirms Liguma speka esamibas termipa beigam, Puse,
kurai $adi apstak]i ir zindmi, 3 (trfs) darba dienu laika péc to uzzinasanas rakstiski
informé otru Pusi par adu apstak]u vai §ker§ju esamibu.

9.9. Ja kads ¥ Liguma punkts ir pretruna ar kadu citu PuSu starpa noslégtu
vienosanos, priek§roka tiek dota pédgjam Pusu starpd noslégtajam Ligumam.

9.10. Gadijuma, ja kida no Liguma daldm ir pretruna ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem vai arf ir zaudgjusi speku saskana ar punktu 9.8., tas nekadi
neietekmé visu pargjo Liguma dalu speka esamibu.

© 9.11, Virsraksti, apakjvirsraksti un nodalas 3aja Liguma ir jeviesti ertibas labad, lai
atvieglotu Liguma satura uztverSanu, un tiem nav juridiska speka stridus gadfjuma.
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9.12. Atsevisks fakts, kad kada no Pusém atsakds no savam Liguma paredzétam
tiestbam vai priekdrocibdm, vai nece] pretenzijas otras Puses ligumsaistibu
parkapianas gadijumi, nevar kalpot par pamatu jebkddu vispargju piepfmumu
izdari¥anai, ne arT 3o faktu izmanto¥anai stridus vai konflikta gadijuma.

9.13. Ligums sastadits un parakstits latvieSu valoda, 2 (divos) eksempldros. Liguma
izpildes, piemérofanas un stridus gadijumos ir speka Latvijas Republikas speka
esofie normativie akti.

Ly

9.14. Sis Ligums ir noteicoSais un atce] visas ieprieks€jas Estravel Latvia un Klienta
vienofanas attiecibd uz Celojuma pakalpojumu iegades nosacljumiem, izpemot
pasiitijumu/rezerveianas pakalpojumus, par kuriem Estravel Latvia lidz Liguma
paraksti¥anas bridim jau ir izsniegusi Klientam Rékinu.

9.15. Visus izdevumus, kas radufies 31 Liguma sagatavo§anas un noformé3anas
sakara, sedz Estravel Latvia.

10. Pielikumi

10.1. Pielikums Nr. 1 — Klienta informacijas lapa (1 lpp.)

10.2. Pielikums Nr. 2 — Pilnvara veikt rezervé$anu klienta vérda (1 Ipp)

10.3. Pielikums Nr. 3 — Kompanijas vienkar3ota ceJojumu politika (1 Ipp.)

10.4. Pielikums Nr. 4 — Estravel Latvia pakalpojumu izcenojumi Liep3jas simfoniska
orkestra ce]ojumu organizé$anai 2016-2017 (1 lpp.)

10.5. Pielikums Nr. 5 — Iepirkuma procediiras Tehniska specifikacija (2 Ipp.)

10.6. Pielikums Nr. 6 — Iepirkuma procediiras Tehniskais piedavajums (5 lpp.)

10.7. Pielikums Nr. 7 — Iepirkuma procediras FinanSu piedavajums (2 Ipp.)

10.8. Pielikums Nr. 8 — VienoSangs par elektroniski veidotu dokumentu atzi¥anu bez
paraksta un sanem&anu elektronisk veida (1 Ipp.)

. Ligumslédzgju pudu pilnvaroto parstavju paraksti

Estravel Latvia -A/S Estravel filidle Latvija: Klienta parstavis:

Anta Jokste / v

loceklis

....................................................................

/Mguma parakstiSahas datums un vieta/ /liguma paraksti$anas datums un vieta/

I

: SASKANOTS
<- Y LAy e, Projektu da]as'-.,,adﬁéja&
/':’ /

,- Liena David
/7%%@/‘ A ,Q,l ?-ZZ:



T R g

pielikums nr.1

Klienta informacijas lapa

Uzn&muma nosaukums: VSIA “Liepajas simfoniskais orkestris”
Uzn&muma registracijas numurs: 42103049403

Uznémuma galvenas amatpersonas vards: _Uldish Lipskis
Talrunis: 63489272

Fakss: 63489269

e-pasts: info@lso.lv

Interneta adrese: liepajassimfoniskais.lv

Galven3 biroja adrese: Radio iela 8

Pils&ta; Liepaja

Pasta indekss: LV-3401

Gaivenie celojumu galamé&rki p&déjo 6 mén. laika: Tallina, Parize, Londona, Helsinki, Parfze,

Amsterdama, Aténas, Frankfurte, Stambula, Baku, Nirnberga, Vine, Ankara, Telaviva.

Més valamies, lai mis apkalpotu sekojoss(i) celojumu konsultants(i): leva Jékule

“Es apstiprinu, ka sniegtd informacija ir patiesa un atzIstu, ka Estravel Latvia ir tiesiga
parbaudTt to Vaists lendmumu Dienests, UR univai ieglt informaciu no kadas citas
personas. Es piekritu sniegt Estravel Latvia jebkuru papildus informaciju attiectba uz mana
uznémuma finansialo stavokli un maksatspéju, gadljuma, ja tas bls nepieciesams limita
apjoma noteik$anai uz nomaksu sniedzamajiem Celojumu pakalpojumiem.”

Khenta pilnvarot4 parstavja vards un ienemamais amats: Liena Davida, projektu dalas vaditadja

//&—J
Paraksta tiesTgas amatpersonas paraksts % ”ﬂ f Uldis Lipskis/

Datumns: 13.04.2016.

© 2014 Estravel Latvia - AS Estravel filidle Latvija



pielikums nr.2

Pilnvara veikt rezervéSanu klienta varda

VSIA “Liepajas simfoniskais orkestris™ Reg.nr. 42103049403, adrése: Radio iela 8, Liepaja, LV — 3401,
tis valdes locekla Ulda Lipska persona, kur¥ darbojas uz statiitu pamata, garant? visu PasitTjumu
beznosacTjumu apmaksu, kurus veikufas sekojo%as personas. Klients apstiprina, ka ar visim sarakstd
ieklautajam personam, eksistg derigi darba ITgumi. Klientam nekavéjoties javeic labojumi sarakstd, ja
kida no min&tajam personam p&c Klienta domam vairs nevar pildit pilnvarotas personas pienikumus.

‘ Vards, uzvards Elektroniska pasta adrese Talrupa numurs

: 1. Liena Davida Liena.davida@lso.ly 63489273

! 2. Rinalda Meke rinalda@lso.ly 63425588

L (Papildus) Uzn&muma vadofo amatpersonu saraksts, kuras ir tiesigas veikt celojumu Pasatjumus tie3a
i s . .

§ veidi bez pilnvaroto personu starpniecibas:

é.

Vards, uzvards Elektroniska pasta adrese Talrunis
1.Uldis Lipskis Uldis lipskis@iso.ly 63489267

Uzgemuma vado§as amatpersonas paraksts: ,d/ mﬁ'—

Uznémuma vado¥as amatpersonas vards: Uldis Lipskis

T T R g e e

Damms: 13.04.2016. Spiedogs/Zimogs:
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pielikums nr.3

Kompinijas vienkirfota celojumu politika (CP)

Klients nosaka vienu no sckojosam 3 kategorijam katrai uz kompanijas rékina celojoSai personai:

* Lkategorija: Kompanijas augstakais mened¥ments, valdes locekli, svarfpi parstivji un/vai augstikd

Tmena celotaji.

» 2kategorija: Komp#inijas vid&jais mened?ments, nodaju vaditdji, vadoSie specialisti, citi svarigi
plrstavji un/vai personals cejojods augsta limepa darfjumu vai mactbu nolika.
o 3kategorija: Kompanijas persondls un parstavji, kuri nepieder nevienai no augstik minétim
kategorijam un/vai cefotaii, kuru darfjumu braucienu apmaksa Klients.

Ar sekojodo Klients nosaka jeteicamos noteikumus darfjuma brauciena pastitiSanai, speka esoSus saistiba ar visiem

Pasiitfjumiem, ja vien Klients nav noradijis citadi.

{AtzImgjiet vienu no piedivatam jespgjam iespéjam katras rindas kreisaja kolona)

1.kategorijas 2.kategorijas J 3.kategorijas
CeJojuma kriteriji jeteicamais  [ieteicamais Hmeni feteicamais
Ifmenis limenis
Servisa klase Tsiem lidojumiem Itdz 1 stundai . . .
t@ristu/biznesa) Toristu Ttristu Tiiristu
isa klase 1- 4 stundu gariem Eiropas lidojumiem . . .
wiristwbiznsa) Tuaristu Thristu Tristu
isa klase taliem (vairfk ka 4 standu gariem) . . -
sdojumicm (taristwbiznesa) Tiristu Ttristu Tiristu
[:icmnér rezerveiiet (dargakas) aviobijetes ar maksimalu N& Ne Ne
U maindm un atteikSanai (ja/nE)
piecie$ama kajlte dienas braucieniem ar prami A B B
huksa/A-kat.ar logu/B-kat.bez loga/bud¥eta/ng)
Nepiecieiama kajTte nakts braucieniem ar prami (luksa/A- A A B
katar logu/B-kat. bez loga/budZeta)
Wienm3r iek]aujict &dindlanu pramja bile3u cend N& Ne Ne
/)
rlas:lkaxegorija mas3Tnu frei . .
Juksus/sedans/ ekonomiska) Sedans Ekonomisks Ekonomiska
jesaicas lfmenis (piecu/Setru /tris zvaiginu), neatkarigi - -
viesnlcas atraSands vietas - Cetru s Tas
jesnicas istabas standarts (lukss/uzlabotais/ standarta), Lukss Stand Stand
gi no viesnicas limepa )
jet viesnicas istabu vairfkam viena 1fmepa un
imuma kopa celojosam persondm (ja/ng) Ne Ne Ne
jevienojiet celojuma apdrofinatanu automatiski katram N& Ne N&
juma pasttijumam (ja/ng)
Noradiet celojumu apdrofinaSanas veidu
Seesam, ERGO Rigas Fenikss) ERGO ERGO ERGO
visa klase vilciena (pirma/otrd), neatkarigi no mar¥ruta Pirma Ol Otri

brauciena ilguma

Klients noteiks Estravel Latvia celotdju kategoriju katrd individudld gadijuma. Ja instrukcijas nay sapemlas, Estravel
Laevia automatiski pienems, ka visi pasazieri picder pic 1 kategorijas.

Klienta autorizéta parstavia paraksts: % /73;2’/7[} Lipskis/

Parakstifanas datums: 13.04.2016,

©2014 Estravel Latvia - AS Estravel filidle Latvija




pielikums nr.4

Estravel Latvia pakalpojumu izcenojumi Liepajas simfoniska
orkestra celojumu organizé§anai 2016 -2017

A= T TR

Celojuma agentiiras pakalpojumu apraksts Cena/ Price* ((EUR) L8O cena

t

B
] Aviobiletes rezervesana vai tis vélaka parrezervéiana
g__ Hirfine ticker booking or rebooking 25,- 0,-
&* ] Tas aviobiletes anuldcija vai tas vélaka parrezervéana, atbilstodi
5@5 ija notetkumiemn 10,- 0,
g ! llation of an airline ticket in accordance with the rules of direct
4 —
X Pramja biletes rezervétana vai velaka parrezervé$ana (1-4 pers.)
Ferry ticket booking or rebooking 10,- 0
B Nietas rezerveSana viesnica vai izmainas rezervetand, apmaksa ar vauderu
3 ?Iud booking with voucher payment 0, 0,-
' : ’Vms rezerv&sana viesnica vai izmainas rezervé$ana, apmaksa uz vietas
: ica 15, 10,
booking with payment directly at the hotel
& leksa cejojuma rezervedana vai izmainas rezervésana
b Package tour booking or rebooking 0,- 0.-
$ aito rezervéiana vai izmainas rezervadana
i Car service booking or rebooking 0,- 0,
8  Derlexcela biletes rezervaiana vai izmainas rezervesana
i Train ticket booking or rebooking 15.- 5
g Amsobusa/vietas autobusd rezervéana vai izmainas rezervéSana
- s ricket booking or rebooking 0,- 0,-
B Vizas sapemanas kartoSana
rm documents handling atsevisks tariffs ‘
separate price Atsevidks tarifs
M dokumentu piegade pilsétas robeZas ar kurjeru
Frewd dosuments delivery with courrier 0, Atsevigks tarifs
B4k palidzibas dienests
247 help desk 0- 0,
Swaptikas piegide
_Pepeting 0, 0,
pieeja rezervéianas sistémai www.travelclub.lv ar korporativo profilej
lime booking tool access and usage 0,- 0.-

{*} kzcenojumi‘honoriiri, kas attiecas uz starptautiska cejojuma, transporta vai viesnicas/pakalpojumu tiek aplikti ar PVN,
PWN tiek aprekinats saskana ar ES 6.direktivu pievienotas vértibas nodokla likuma 1.p.26.d., 34.p.6.d., 46.p.4.d.,
$2p204d., 136.p.

Vil visperejie nosacijumi: (1)Klienta Bijetes vai kada cita iegadata un/vai rezerveta Celojuma pakalpojuma atcel$anas,
mpryc3anas un/vai neizmantoganas gadtjuma, cefojuma agentiira neatlidzina pakalpojuma/rezerveSanas izmaksas.
2¢Amgstak minétas maksas ir jaiekase atseviski un tas nav saistitas ar iesp&jamam piegadataju pieprasitajam soda naudim.

© 2016 A/S Estravel! filidle Latvija "FTB Latvia"
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Piclikums Nr. 1

, fepirkuma Nr. LSO 2016/01

, »Lidojumu nodro$ina¥anas pakalpojumi Liepdjas
£ simfoniska orkestra vajadzibdm” nolikumam

TEHNISKA SPECIFIKACIJA

iepirkumam

wLidojumu nodroSinaSanas pakalpojumi Liepajas simfoniska orkestra vajadzibam”,
identifikicijas Nr. LSO 2016/01

”f 1. Pakalpojumu mérkis un vélamais rezultits:
Lidojumu nodrofinaanas pakalpojumi Liepajas simfoniska orkestra vajadzibam Liepajas
simfoniska orkestra miiziku, solistu, dirigentu, tehniska personala, k& ari instrumentu un

citas bagaZas parvadaanai uz arvalstim.

B e Ui i Sl

2. Pakalpojumu sniegSanas vietas un apstaklu apraksts:
Lidojumu nodrofinafanas pakalpojumi Liepajas simfoniska orkestra vajadzibam tiek
smiegti Liepdjas simfoniska orkestra miiziku, solistu, dirifentu un tehniskd personala

braucieniem péc iepriek saskanota grafika, nodroinot avio biletes, aviotransportu dazadu

T

mérogu marsrutos.

2.1. Lidojumu pakalpojumu kategorija:

¢ FEkonomiska klase;
» Biznesa klase.

3. Pakalpojumam izvirzitas prasib_éé, t.sk. droiibas, ergonomiskis u.c. prasibas, ka ari
piemérojamie kvalitites standarti:

3.1. Pasifitajs vismaz septinas dieﬁas pirms darba izpildes informés pretendentu, noradot
konkrgtu izpildes laiku, marSrytu un pakalpojuma kategoriju;

3.2. piedavajuma ieklaujamie marSruti: Tallina, Parize, Londona, Helsinki, Parize,
Amsterdama, Aténas, Frankfurte, Stambula, Baku, Nirnberga, Vine, Ankara,

Telaviva,
3.3. izlidoSanas un/vai atgrie$anas vietas adrese: lidosta “Riga” vai cita adrese péc
Pasititdja pieprasijuma,
. 4. Pakalpojuma sniegianas laika grafiks:

Sp&a nodrodinat pakalpojumus péc iepriek§ saskanota datuma, marérutg, laika un
sédvietu skaita jebkurd diennakts perioda, ieskaitot brivdienas un svétku dienas. Sp€ja

nodro$indt pakalpojumu ar atlikio maksijumu ar terminu 30 kalendaras dienas,
' 9




smeveskaitot brivdienas un svétku dienas,

Paslidicajs liguma laika no pakalpojuma sniedzéja var izmantot ari citus lidojumu

pakslpojumus, t.sk. citos marSrutos, kuri nav minéti tehniskaja specifikac
ikjanjas noslegta liguma summa.

ija, bet
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Pielikums Nr. 4

Iepirkuma Nr. LSO 2016/01

,Lidojumu nodrofina$anas pakalpojumi Liepdjas
simfoniskd orkestra vajadzibam” nolikumam

TEHNISKAIS PIEDAVAJUMS

Estravel Latvia-AS Estravel filiale Latvija (turpmak tekstd — Estravel Latvia) apliecina, ka
Bpuma slégfanas tiesTbu iegii¥anas gadijuma appemas nodrodinat avio biletes, aviotransportu

¢ da¥adu mérogu marirutos (pieméram, uz/no $adam pilsétam: Tailina, Parize, Londona, Helsinki,
: Parize, Amsterdama, Aténas, Frankfurte, Stambula, Baku, Nirnberga, Vine, Ankara, Telaviva)
" pakalpojumus Liepajas simfoniska orkestra miziku, solistu, dirigentu un tehniskd personala

beaucieniem, ki arf instrumentu un citas bagaZas parvada¥anai uz arvalstim péc ieprieks saskagpota

" prafika. Lidojumi, atkariba no Pasiititdja vajadzibam un nosacijumiem katra konkréta brauciena

gadijumd, tiks nodro3inati:

L _ ekonomiskaja vai biznesa klas€;

' izlidoSanai no lidostas “Riga” vai citas lidostas pec Pasititaja pieprastjuma;

i - aigrieSanas lidostd “Riga” vai citi lidosta péc Pasutitaja pieprasijuma,

Estravel Latvia apliecina, ka spgj nodrofinat Pastfftdjam nepiecieSamos pakalpojumus

Pasiititajam nepiecie$amajd apjoma, ja Pasititdjs vismaz septipas dienas pirms darba izpildes
' imformés Estravel Latvia celojumu konsultantu (turpmék teksta — celojumu konsultants) par
B konkritu izpildes laiku, marSruru un pakalpojuma kategoriju. Nepiecie§ainibas gadijuma, ja
Pasiititdjam rodas nepieciefamiba vélak ka septinas dienas pirms izpildes termiga, celojumu
__konsultants piedava un nodrogina pakalpojuma izpildi arT Tsaka termipa, abpusgji vienojoties ar
 Pasiifitaju par pakalpojuma izpildes detafam. )

Estravel Latvia apliecina, ka spg nodrodinat pakalpojumu pgc ieprieks saskanota datuma,

ruta, laika un sédvietu skaita 24/7 (24 stundas diennakti, 7 dienas ned€|a) reZima, ieskaitot
fvdienas un svétku diepas. Celojumu konsultants ir sasniedzams Pasititdja un Estravel Latvia

4arba laikd zvanot uz talruni vai mobilo talruni un rakstot uz e-pastu. Arpus Pasiititdja un Estravel

¥ arvia darba laika cejojumu konsultants ir sasniedzams uz mobilo talruni un pec vieno3anas ar
‘ siititaju arf uz e-pastu. Arpus Estravel Latvia darba laika celojumu konsultantam ir pieejamas
: was rezervéSanas sistémas, tadé] nepieciefamibas gadijuma vipS sp& nodrofinat pakalpojumu
niegtanas nepartrauktibu gadijumos, ja Pasititajam steidzami nepiecieSami pakalpojumi jauniem
waucieniem, ka ari tad, ja nepiecieSams veikt izmaipas vai atcelSanu jau apstiprinatu braucienu
Gnos. Celojumu konsultants sniedz atbalstu krizes situacijas, piem@ram, ja laika apstak]u vai
siku dé] tiek mainiti lidojumu grafiki vai arf atcelti lidojumi. Estravel Latvia no American

' oress Globila Darfjumu cejojumu partneru tikla pastavigi sagem celojumu drogibas apskatu ar
brizes situdciju datiem, §1 informacija tiek nodota tilak Pasiititajam. Nepiecie$amibas gadijumi
ojumu konsultants, saskagojot ar Pasutitaju, parplano lidojumu vai braucienu, mainot vai atcejot
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rezervacijas. Celojumu konsultants &rkartas un kiizes situdcijds nodrofina bilefu

néSanu un piegﬁdi nekavejoties péc Pasttitdja noradijumu sapems3anas, taja skaitd arf arpus _
wavel Latvia un Pasifitaja noteikta darba laika. ‘
Pasiititaja erttbai Estravel Latvia nodroSinds pakalpojumus ar atliktoc maksajumu 30

esmit) kalendaras dienas, neieskaitot brivdienas un sv&tku dienas,

Pateicoties- piederibai starptautiskajai Estravel grupai un American Express Globala
Taefumu celojumu partneru tiklam, Estravel Latvia spdj nodrofinat plasu pakalpojumu klastu:
pbileSu, dzelzcela bile3u, pramju un autobusu bifeSu rezerve¥anu un noformé¥anu, viesnicu

asféra pakalpojumu rezervéSanu, celojuma apdrofind¥anas polidu noformefanu, ka arf citus
mkalpojumus, kas nav mingti Tehniskaja specifikacija, bet varétu PasGtitdjam biit nepiecieSami
ota liguma ietvaros.

Lidojuma kategorija Izversts pretendenta piedavajums

Ekonomiska klase Estravel Latvia ir JATA (Starptautiskd Gaisa transporta
asociacija) akrediteta agentira, tade] ir speka visas garantijas
saskand ar JATA un BSP nosacfjumiem. Esam pilnvaroti
rezervet un pardot bijetes ar visam aviokompanijam pasaulg,
ko parstdv IATA,; pilns aviokompaniju saraksts pieejams:
http://www iata.org/about/members/pages/airline-

list.aspx ?All=true.

Starptautiskds gaisa transporta asocidcijas (IATA -
International Air Transport Association) biedru biletes tiek
rezervetas globalajd elektroniskaja rezerve3anas sistéma
Amadeus - tieSsaistes rezervésanas sistéma, kurd ir redzama
aktuala vietu pieejamiba un rezervétajagm vietim ir tilitgjs
apstiprindjums.

Psc Pasiititdja pieprasjjuma rezervgjam, noformé&jam un
!_ piegaddjam arT zemo cenu aviokompdniju biletes. Zemo
izmaksu aviokompaniju biletes tiek rezervétas pie tiesd
: pakalpojumu sniedzg&ja (pie aviokompanijas, kas veic
5 noteiktos lidojumus), lidz ar to varam piedavat tiilit&ju vietu
apstiprinajumu un tie$a pakalpojumu sniedz&ja cenas.

B
%,
¥
:
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¥
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Lai Pasatitajs varétu izvéléties piemerotiko servisa limeni un
cenu, celojumu konsultants pie katra lidojuma varianta
piedava daZadus cenu limequs, ja attiecigd aviokompanija
tddus piedava. Piemé&ram:

: -basic limena: ¥ada bilete nodroina lidojumu ekonomiskis
kiases salona. Cena ir ieJauta rokas baga¥a. Nepiecielamibas
: gadijuma, péc Pasiititdja pieprasfjuma, par registrgjamo
; bagaZu  celojumu _ konsultants  samaksa  atseviski

g nian i, A P B
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aviokompanijas noteikto maksu. Basic bijetes notetkum ir |

neelasigi: nav iesp&jams veikt nekida vejda izmainas, ka arf
nav iespéjams bileti atcelt. Basic biletes ipa¥niekam
bezmaksas registracija lidojumam ir javeic tie¥saistd -
aviokompanijas majas lapa, jo registricija lidosta pie agenta
ir maksas pakalpojums. Pasititaja ertibas labad celojumu
konsultants veic Pasiifftja (LSO miizika, solista, dirigenta,
tehniskd personala) registraciju un iekdpSanas karti nosiita
Pasititdjam e-past;

-premium limepa: ¥ada bilete nodrofina  lidojumu
ekonomiskas klases salona. Cend ir ieJauta rokas bagaZa un
standarta registréjama baga¥a. Premium bijetes noteikumi ir
elastigi: datuma maiga ir iesp&jama par aviokompanijas
noteiktu maksu, personas varda, uzvarda maina bifeté ir
iespEjama par aviokompanijas noteiku maksn, bileti ir
iespjams  atcel, maksajot  aviokompanijas  noteiku
atceldanas maksu. Premium bijetei ir arT $adas priek¥rocibas:
bezmaksas registriicija pie biznesa klases galdipa lidosta
(Pasititaja értibas labad celojumu konsultants veic Pasiititaja
registraciju lidojumam tie¥saists un lekap¥anas karti nosiita
e-pastd), atrd drodibas kontrole lidostd “Riga”, iespéja bez
maksas izvEleties noteiktu s&dviety, ja lidz lidojumam ir
palicis vairak ki 72 stundas;

flex Timepa: 3ada bilete nodrosina lidojumu ekonomiskis
klases salond. Cena ir ieJauta rokas bagaZa un standarta
registrdjama bagiZa. Flex biletes noteikumi jr elastigi:
datuma maipa ir iesp&jama bez maksas rezervétas kiases
letvaros, personas varda, uzvarda maipa bilets ir iesp&jama
bez maksas, biletes atcel$ana ir iespéjama bez maksas. Flex
biletei ir arT §adas priek&rocibas: bezmaksas registricija pie
biznesa klases galdipa lidosta (Pasiititdja értibas labad
celojumu konsultants veic Pasititaja registraciju lidojumam
tie§saisté un iekdpSanas karti nosiita e-pasta), atra dro¥ibas
kontrole lidosta “Riga”, iespéja bez maksas izvéleties
noteiktu s&dvietn, ja lidz lidojumam ir palicis vairfk ka 72
stundas, bezmaksas maltite lidojuma laika.

Lidzigus cenu limequ piedava ar aviokompanijas Finnair un
Lufthansa.

Neatkarigi no Pasiititaja  jzvélétas  cenas celojumn
konsultants nodroina arf papildus un specialas bagi¥as
(pieméram, miizikas instrumentu) rezerveéSanu  lidojuma,
seko Iidzi tam, lai avickompénija tas parvadagann savlaicigi
apstiprinatu, ka ari veic samaksn par to.

Neiztriikstodi visos gadijumos tiek nodro¥inati Pasiitfja riciba
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jau esoSie atvieglojumi un priekSrocibas, lojalitates karu
informacija, kas, savadot rezerveSanas sisttéma celotdju
profilus, katra gadijuma tick automatiksi piesaistiti
rezervacijai.

Biznesa klase

Estravel Latvia ir IATA (Starptautiskd Gaisa transporta
asocidcija) akreditéta agentiira, tide] ir spEka visas garantijas
saskand ar IATA un BSP nosacijumiem. Esam pilnvaroti
rezervét un pardot biletes ar visam aviokompanijam pasaulg,
ko parstav IATA; pilns aviokomp@niju saraksts pieejams:
http://www iata.org/about/members/pages/airline-

list.aspx?All=true.
Starptautiskds gaisa transporta asociacijas (JATA -

International Air Transport Association) biedru biletes tiek
rezervétas globalaja -elektroniskajd rezervéSanas sist€ma
Amadeus - tieSsaistes rezerveSanas sistéma, kuri ir redzama
aktudld vietu pieejamiba un rezervétajam vietdm ir talitgjs |
apstiprindjums.

Péc Pasiititdgja pieprasijuma Estravel Latvia sniedz
piedavajumu un nodrofina bile¥u rezervé§anu un izdo3anu
lido8anai biznesa klasé.

Nostitot cenu pieddvajumu, celojumu konsultants informé
Pasiititdju =~ par  pieejamiem  lidojumiem, lidojumu
savienojumiemn un cendm; gadijumos, kad aviokompanija
viend un taja pa$a lidojuma piedava daZadu limepu biznesa
klases biletes, cejojumu konsultants Pasutitdjam piedava
visus pieejamos biznesa klases bileSu veidus un konsult€
Pasititaju par at¥kirtbdm, lai Pastitdjs var@tu izveleties
konkrétaja gadijuma piemerotako. -

Pasiititajam  (orkestra miizikim, solistam, dirigentam,
tehniskajam personalam) cejojot biznesa klasé, celojumu
konsultants noskaidro pasaZiera 1paSas vajadzibas,
pieméram, ipasas &dienkartes, IpaSas vietas nepiecieSamiba
lidma%ina, nestandarta bagaZa u.c., par ko informacija tiek
ievadita attiecigas biletes rezervacijd. Celojumu konsultants
parliecinas, ka rezervacija ir ievaditi  pasaZiera
aviokompdniju lojalitates karSu numuri, k& a7 informé
Pasiititaju par biznesa zalu (business lounge) pieejamibu
lidostds lidojumu laik3.

Ipago tiefo
piegadataju
nosacijumu
nodroinasana un
piemérofana

Liguma slégianas gadijuma, pamatojoties uz Pashtitdja
plinotajiem lidojumu apjomiem, Estravel Latvia uzpemas
starpnieka lomu aviokompaniju un Pasiititaja korporativo
apkalpoSanas Iigumu slégiana. Korporativie ITgumi, kas
noslégti starp Pasbtit3dju un aviokompaniju, nodroSina
Pasiititdjam 8 -15 % atlaidi no biJeSu tarifiem sakot no
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premium  klasém. Tehniski  aviokompanijas pieskir
Pasiititdjam korporativo kodu un autoriz€ Estravel Latvia §0
kodu izmantot sava rezervESanas sisteéma, laj klientam
augstdk minétas atlaides nodrogindtu.

Estravel Latvia péc pieprasijuma nodrofina Palititdjam
grupu lidojumus par TpaSam cenam uz Pasiitdja noradito
galamérki. Estravel Latvia veic grupu tarifu pieprasijumus
vairdkdm avikompanijam, kas veic lidojumus uz Pasititdja
pieprasito  galamérki, tadejadi piedavajot vislabakos
nosacfjumus savienojumu un cenu zina, dodot iespéju
Pasiititajam izvél&ties sev Ertdko variantu.

Veicot lidojumu rezervacijas tick pemtas vera Pasiititaja
fpa¥as prasibas - piem€éram muizikas instrumentu
parvadaSana, edinaSanas pakalpojumu rezervéSana, ipaSas
€dienkartes (vegetards, bez gluténa u.c.) pieprasijumi un
citas papildus vElmes,

: endenta nosaukums Estravel Latvia-AS Estravel filidle Latvija

Pegistrets (kur, kad, registracijas Nr.) 1996.gada 27.novembrt Uzpémumu registra, 2003.gada
0 marta parregistréts Komercregistra, Nr. 40003318736

bodokju maksitija registracijas Nr. PVN LV 40003318736

bemkas rekviziti NORDEA BANK AB Latvijas filidle, NDEA LV2X,
EVO3NDEA0000082897862

staktpersona Anta Jokste, Filidles Latvijd vaditaja

Ir.or. 67217617

aksa nr. 67287977

kpasta adrese info@estravel.lv

hr 30 apstiprinu sniegto zipu patiesumu.

:j_.-f. 19.02.2016

by avél Latvia-y{travel filiales Latvija vaditdja Anta Jokste (paraksts, Zimogs)

13




FINANSU PIEDAVAJUMS

inusies ar Tepirkuma nolikumu, més, Estravel Latvia-AS Estrave] filidle Latvija, pieddvajam
eept lidojumu pakalpojumus atbilstosi nolikumam par $adu cenu:

b kakies S

Pielikums Nr. 5
Iepirkuma Nr. LSO 2016/01

HLidojumu nodrofina¥anas pakalpojumi Liepdjas
simfoniska orkestra vajadzibam™

nolikumam

.:.; Lidojuma kategorija Marsruts Cena bez PVN
: Tallina 40.00
Parize 72.62
Londona 16.99
Helsinki 63.99
Parize 72.62
Amsterdama 74..62
Aténas 109.09
Fxonomiska klase Frankfurte 53.99
Stambula 73.62
Baku 130.62
Nirnberga 116.79
Vine 114.09
Ankara 117.00
Telaviva 97.61
Tallina 289.89
Parize 427.62
Londona 49.99
Helsinki 313.89
i i | Parize 427.62
Jiznesa klase Amsterdama 364.62
' Aténas 254.87
Frankfurte 69.99
Stambula 321.62
Baku 408.62
Nirnberga 312.79
VYine 233.22
Ankara 343.04
Telaviva 409.84

BE:davajuma cena ir ick|autas visas izmaksas, kas saistitas ar pastitfjuma izpildi.
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| Apliecinam, ka nav tadu apstakju, kas liegtu mums piedalities iepirkuma procediira un pildft‘
 iepirkuma noraditas prasibas.

® Pretendenta nosackums Estravel Latvia-AS Estravel filiale Latvija

38 Registrets (kur, kad, registricijas Nr.) 1996.gada 27.novembri Uzpemumu registra, 2003.gada
B® 20.martd parregistréts Komercregistrd, Nr. 40003318736 :

M® Nodok]u maksataja registracijas Nr. PVN LV 40003318736

Bankas rekvizitit NORDEA BANK AB Latvijas filizle, NDEA LV2X,

B 1 VO3NDEAQ000082897862

Kontaktpersona Anta Jokste, Filidles Latvija vaditdja

L Talr. nr. 67217617

 Faksa nr. 67287977

e-pasta adrese info@estravel.lv

At %0 apstiprinu sniegto zigu patiesumu.

iga, 19.02.2016 S LY
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00 e

M ;-L;.N..fw i

¥Estravel ﬁtvi%avel filidles t’atvija vaditaja Anta Jokste (baraksts, 21mogs)
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Pieclikums Nr.8

Vieno$anis par elektroniski veidoty dokumentu atziianu bez paraksta un sapemsanu
elektroniska veida

2016. gada 14.aprili

VSIA ,,Liepijas simfoniskais orkestris”, reg. N1.42103049403, adrese: Radio iela 8, Liepaja, LV-
3401, tas valdes locek]a Ulda Lipska persona, kas rikojas pamatojoties uz Statiitiem, no vienas puses
(turpmaék tekstd — Klients),

un

Celojumu agentiira A/S Estravel filidle Latvija "Estravel Latvia", registracijas Nr. 40003318736,
adrese: Elizabetes 63, Riga LV-1050, tas vaditajas Antas Jokstes persond, no otras puses, (turpmak

teksta - Estravel Latvia),

abas kopa un katra atsevidki turpmak tekstd sauktas par ,.Ligumsledzejam Pusém”, nosledz $adu
vieno3anos:

Puses vienojas par elektroniski veidotu dokumentu sapemSanu elektroniska veida
pamatojoties uz LR Likumu ,Elektronisko dokumentu likums” un uz LR Likumu , Par gramatvedibu™

7. pantu.

Visas domstarpibas, kuras var rasties §Is vienoSands ietvaros, tiek risindtas savstarpéji
vienojoties vai Latvijas Republikas likumdoSang paredzétaja kartiba.

Vienosanis sastadita divos eksemplaros. Katrai pusei izsniegts viens eksemplars. Vienofands
stajas spéka no dienas, kad to ir parakstijusas Ligumslédzéjas Puses un darbojas lidz nguma darbibas

partrauk$anai.
Celojumu agentiiras A/S Estravel filiale Latvija "Estravel Latvia" kontakipersona:
Vecaka celojumu konsultante Ieva Jekule, talrunis: 67283300, e-pasts: ieva@estravel.ly

VSIA Liepajas Simfoniska orkestra kontaktpersona.
Biroja vaditdja Inese Slisane, talrunis: 63489272, e-pasts: info(@isa.lv

CeJojumu agentiira A/S Estravel filille VSIA “Liepajas simfoniskais orkestris”

Latvija "Estravel Latvia”, Reg. Nr. LV42103049403

Reg. Nr. 40003318736 Radio iela §,

Adrese: Elizabetes 63, Riga LV-1050 Liepaja, Liepajas novads, LV-3401
Swedbank A/S SEB Banka
LV66HABAQ001408033188 . LV34UNLA0050014963459

o

/Valdes loceklis Uldis Lipskis/




